Polityka prywatnosci serwisu www.smgslask.pl
1. Informacje ogélne.

1.1. Administratorem danych osobowych serwisu www.smgslask.pl jest SMG SLASK Il sp. z
0.0. s.k. z siedzibg w Bedzinie (42-506), ul. Norberta Barlickiego 2B, KRS
0001115324, NIP6462932876 REGON 243466291.

1.2. Dane kontaktowe do SMG SLASK Il sp. z 0.0. s.k.: 42-506 Bedzin, ul. Norberta Barlickiego
2B,

1.3. Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych
2. Cel przetwarzania danych:
2.1. Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

o Zawarcia i wykonania umowy/umoéw, w tym zapewnienia obstugi transakc;ji,
rozwigzywania problemoéw i realizacji Panstwa prosb, ktére do nas Panstwo kieruja,
poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia i realizacji umowy/umoéw (art. 6 ust.
1 lit. b RODO)

o Swiadczenia ustug drogg elektroniczng i przesytania informacji handlowych
na podstawie Panstwa zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 10 ust. 2 ustawy
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng),

o Marketingu bezposredniego produktéw lub ustug, w tym nawigzania kontaktu,
przedstawiania oferty, prowadzenie pomiaréw i analiz, obejmujgcych profilowanie (ij.
korzystanie z danych osobowych do tworzenia Panstwa profilu pod katem produktéw
i ustug, ktorymi mogg Panstwo by¢ zainteresowani), zapisywania danych w plikach
cookies oraz gromadzenia danych ze stron www i aplikacji mobilnych na podstawie
Panstwa zgody ( art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw. z art. 172 Prawo telekomunikacyjne),

o Spetnienia cigzacych na nas obowigzkéw prawnych wynikajgcych z prawa Unii lub
prawa polskiego (np. wobec Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw,

urzedow skarbowych), poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia
wymogow prawnych, ktorym podlegamy (art.6 ust. 1 lit. c RODO),

o Zapewnienia obstugi ustug ptatniczych, zapewnienia bezpieczenstwa ustug, ktore
Swiadczymy drogg elektroniczng, obstugi Panstwa présb przekazywanych np. poprzez
formularz kontaktowy w sytuacji, gdy nie sg one zwigzane wprost z wykonaniem umowy,
windykacja naleznosci, prowadzenie postepowan sadowych, administracyjnych
i mediacyjnych, przechowywanie danych dla celéw archiwalnych oraz zapewnienie
rozliczalnosci (spetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepisdw prawa) — poniewaz
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu
jakim jest obstuga swiadczonych ustug, realizacja Panstwa prosb, mozliwos¢ ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, archiwizacja danych (art. 6 ust. 1 lit.
f RODO).

3. Odbiorcy danych osobowych:

3.1. Odbiorcami Panstwa danych mogg by¢ podmioty:

o Podmiot danych oraz osoby upowaznionym przez Podmiot Danych;

o Upowaznione osoby zatrudnione przez SMG SLASK Il sp. z0.0.s.k. lub w
podmiotachpowigzanych z nim kapitatowo lub osobowo;

o Podmioty uprawnione na podstawie obowigzujgcego prawa np. sady i organy
panstwowe;

o Firmy swiadczgce ustugi z ktorymi wspétpracujemy m.in. informatyczne, marketingowe,
reklamowe, ksiegowo-finansowe, audytorskie i kontrolne, prawne — przy czym takie

podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie
z poleceniami administratora;

o Panstwa dane nie bedg przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji
miedzynarodowe;.
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4. Okres przechowywania danych:

Panstwa dane osobowe przechowywane bedg przez okres niezbedny do realizacji celu
okreslonego powyzej, az do ustania tego celu lub do zgtoszenia sprzeciwu

5. Panstwa uprawnienia w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych:

o

o

o

Dostepu do tresci swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii danych,
Zmiany danych (sprostowania, uzupetniania, aktualizac;ji);

Wycofania zgody w dowolnym momencie w przypadkach przetwarzania danych
na podstawie udzielonej uprzednio zgody;

Ograniczenia przetwarzania w dowolnej chwili, ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,
chyba ze przetwarzanie jest wymagane zgodnie z przepisami prawa;

Whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w przypadku, gdy
przetwarzanie danych odbywa sie podstawie prawnie uzasadnionego interesu, lub dla
celow statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez szczegoélng sytuacje;

Zadania usuniecia danych;

Przenoszenia danych osobowych tj. do otrzymania tych danych osobowych
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego;

Whiesienia skargi do organu nadzorczego, zajmujgcego sie ochrong danych osobowych,
ktérym jest Generalny Inspektor Danych Osobowych;

6. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia iwykonania
taczacejltaczacych nas umowy/uméw.

7. Informacja o plikach cookies:

7.1.

7.2.

7.3.

Serwis korzysta z plikbw cookies, pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane
informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do Kkorzystania ze stron
internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktorej
pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer;

Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu;

Pliki cookies wykorzystywane sg w nastepujacych celach:

a) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury
i zawartosci;

b) utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

c) okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatow
w sieciach reklamowych, w szczegolnosci sieci Google;

d) W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikbw cookies: ,sesyjne”
(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktdre przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane
sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach
plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika



7.4. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka internetowa)
zazwyczaj domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies w urzgdzeniu
koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym
zakresie. Przegladarka internetowa umozliwia usuniecie plikow cookies. Mozliwe jest
takze automatyczne blokowanie plikbw cookies Szczegodtowe informacje na ten temat
zawiera pomoc lub dokumentacja przegladarki internetowe;.

7.5. Ograniczenia stosowania plikdbw cookies mogg wptyng¢ na niektoére funkcjonalnosci
dostepne na stronach internetowych Serwisu.

7.6. Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznac¢ zasady
korzystania z plikow cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony
prywatnosci Google Analytics (https://www.google.pl/intl/pl/policies/privacy/):

8. Logi serwera:

8.1.Informacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem
oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi Swiadczonych ustug
hostingowych.

8.2. Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg
podlegac:

a) czas nadejscia zapytania,

b) czas wystania odpowiedzi,

c) nazwe stacji klienta - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
d) informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakciji http,

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) —
w przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

f) informacje o przegladarce uzytkownika,

g) informacje o adresie IP.
8.3. Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglgdajgcymi strony.
8.4. Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celow administrowania serwerem.
8.5. Udostepnienie danych:

a) dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach
prawnie dozwolonych;

b) dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej sg udostepniane wytgczenie
za zgoda tej osoby;

c) operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis
upowaznionym organom na podstawie zgodnych z prawem zgdahn w zakresie
wynikajgcym z zgdania.

9. Zarzadzanie plikami cookies —jak w praktyce wyraza¢ i cofa¢ zgode?

9.1.Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki. Zastrzegamy, ze wylgczenie obstugi plikéw cookies niezbednych dla
procesow uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze
utrudni¢, a w skrajnych przypadkach moze uniemozliwic¢ korzystanie ze stron www.

9.2.W celu zarzadzania ustawieniami cookies wybierz z listy ponizej przegladarke
internetowa/ system i postepuj zgodnie z instrukcjami: .

a) Internet Explorer
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b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Chrome
Safari
Firefox

Opera
Android

Safari (i0S)

Windows Phone

Blackberry




